Microsite la gi? hiéu qua cta né ra sao? Nhiing con phu du sinh ra va tén tai chi vén
ven trong vong médt ngay, giong nhu tudi tho ciia cac microsite phuc vu cho céac chién
dich marketing. Ra doi khi nhan hang bat dau chién dich, cac microsite nhanh chéng cé
lwuong khach ghé tham ky luc va duoc coi nhu da hoan thanh st ménh khi chuong trinh
két thuc.
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Microsite la mot trang web quy mo nho, tap trung truyén dat nhiing théng tin chi tié€t vé su kién, chuang trinh gidi
thiéu san phdm méi hoac chuang trinh khuyén mai. Microsite thuong chi ton tai trong khodng thai gian ngan,
thudng tur mot dén hai thang. Ngoai muc dich quang ba, chiing con mang s& ménh gitp cho thuong hiéu tuang tac
vdi ngudi tiéu ding, nhan dién khach hang muc tiéu dé dang hon. Diém néi bat clia microsite 1a chi phi dau tu
thap, thong thudng chi bang 1/10 dén 1/3 so vdi kinh phi d€ xay dung mét trang web théng thudng. Ngoai ra,
microsite con hoé trg cho d6i ngli nhan vién kinh doanh trong viéc gidi thiéu va ban san phdm méi. Nho nhimg uu
diém nay, microsite dang trd thanh cong cu quang céo truc tuyén rat “hot” nhung khdng phai nha lam tiép thi truc
tuyé€n nao cling khai thac mét cach hiéu qua.

Lam sao dé tang hiéu qua cta microsite?

Vong doi cia microsite rat ngan, bédi vay, trong khodng thoi gian dé cadc marketer phai lam thé nao dé phéat huy hét
tac dung cta microsite va bién n6 thanh mét céng cu thuc su hiéu qua ca vé chi phi va dau tu? D6 la bai todn ma
cac nha lam tiép thi tryc tuyén dang di tim 1oi giai.

- Nén thiét ké microsite than thién va thuan tién, dé tim ki€m thong tin.

- Quang ba microsite dé tang lugng khach ghé tham bang cach dat banner trén céc trang web, mang xa hdi, tham
chicéd baoin...

- Tao co hoi cho khéach hang tuong tac va trai nghiém cling nhdn hang bang céch tich hop cac tro chai, video clip,
am thanh, hinh anh, gti 16i moi t6i nhitng nguai ban....

- Gan két microsite t6i trang web cta cong ty hodc san phadm do. Viéc lam nay nham muc tiéu chd yéu clia nguoi
lam ti€p thi la quang ba thuong hiéu chinh cda doanh nghiép.

- Am hiéu c6ng nghé cla doanh nghiép. V&i nhiing doanh nghiép cé c6ng nghé tét, c6 thé xay dung microsite
thanh mét subsite (mot nhanh nhé cla trang web doanh nghiép, Vi du: ngonhaidang.com.vn/wordcup2012). Uu
di€m cua cach lam nay la lam tang lugng khach ghé tham trang chd. Trong khi d6, nhimng céng ty khi xay dung



subsite phai xin phép quan ly vung thi gidi phap xay dung microsite v6i mot tén mién hoan toan maéi to ra phu
hgp hon.

DE& xay dung va khai thac microsite hiéu qua, nha hoach dinh chién lugc phai chd trong ngay tir khau hinh thanh y
tudng, két hop véi cac ing dung cla Internet mot cach khéo |éo dé€ thu hat khach hang téi tham nhiéu nhat trong
thoi gian dién ra chuong trinh. Hon thé, doanh nghiép phai biét céch gitr chan cac thanh vién tham gia microsite dé
bién ho thanh mot cong dong, tao ra nhiing hiéu ing vé marketing truyén miéng... Khi dé, du microsite da duoc
“khai t&”, nhung nhiing Igi ich cGia nd van con ton tai mai.



