Alexa |a cong cu danh gia tht hang trang Web mién phi, dua trén hai chi s6 chinh la s6 trang Web dugc ngudi
dung xem (page view) va so lugng ngudi truy cap trén trang Web dé (page reach). Tuy nhién, c6 nhiéu yéu té
nghi ngai vé do chinh xac cla céng cu nay.

Alexa chi tinh todn dua trén cdc may tinh ma trinh duyét web cé tich hgp thanh céng cu Alexa Toolbar (tién ich
gilip nguoi dung ludt web). Trong khi d6 chinh Alexa théng ké chi c6 khoang 10 triéu may tinh trén khap thé
gidi, udc tinh khodng 1% s6 ngudi dung Internet, la cé st dung Alexa Toolbar. Véi trang Web tiéng Viét, ty Ié
may tinh cai dat Alexa Toolbar tham chi cé thé con thap hon, bdi don gian vi Amazon.com, cong ty sd hitu
Alexa chua c6 kénh ban hang truc tuyén tai Viét Nam va hon nita con tir chéi cac thanh toan xuat x& tir Viét
Nam.

Bén canh do, gidi thao tin hoc cho rang cach thic danh gia trang Web cua Alexa rat dé bi loi dung, bién trang
Web “v6 danh ti€u t6t” nhanh chdng trad thanh mot trang Web c6 tht hang. Tuy nhién, cé 1€ do théi quen va su
thi€u hiéu biét vé Alexa nén cong cu xép hang trang web nay van dugc hau hét ngudi st dung Internet tai Viét
Nam coi |a tiéu chi hang dau dé danh gia trang web. Trong hoat dong quang cdo truc tuyén, rat nhiéu cong ty
Viét Nam da dung Alexa la thudc do d€ quyét dinh va tinh toan chi phi quang céo.

Pua nhau “qua mat” Alexa

Do nhiing Igi ich tur viéc ¢ th& hang cao trén Alexa, rat nhiéu chiéu thic d& dugc cac web Viét st dung dé day
chi s6 Alexa tang cao ma chua han la sé lugng truy cap that. C6 cung at ¢ cau. Chi cén gd tir khod “tang rank
Alexa” trén trang tim kiém Google, mot danh sach hang ngan phan mém va dia chi cung cap dich vu kich chi s
Alexa da hién ngay trudc mat ngudi xem, mot s6 cong cu hiéu qua nhat dugc ké tén nhu la AlexaBooster,
FakeZilla hay Traffic Maximizer. C6 &, viéc tang chi s6 Alexa kha dé dang, nén nhiéu “nha cung cap” dich vu
nay da manh miéng cam két “hoan lai 100% phi dich vu néu khong dat th( hang theo yéu cau cla khach hang”
hoac “cam két tang 10 ngan lugt truy cap maéi ngay”.

>> Huong dan tao toolbar Alexa

Ong Tran Hung Cudng, chuyén gia vé mang cho rang cé nhiéu cach dé tang lugng truy cap 0. Cach phé bién la
cai dat Alexa Toolbar va dat trang chd cho tat ca cac may tinh cta cong ty minh, hay c6 gang 16i kéo nhiéu
trang web link téi trang chi cda céng ty minh dé€ cai thién tht hang. Cling cé trang web tang truy cap bang
cach st dung hodc thué mang botnet (mang may tinh bi chi€ém quyén diéu khién) dé tu tan cong tur chéi dich
VU vao trang web cla minh. Theo 6ng Cudng thi cach nay rat hiéu qua, c6 thé tang thir hang nhanh ma khé bi
Alexa phat hién vi cac truy cap dugc huy dong tir nhiéu may tinh, hay cu thé hon la tir nhiéu dia chi IP khac
nhau.


http://www.alexa.com/toolbar-creator

Tinh vi hon mét chit thi dung tha thuat tao ra cac trang web con (goi la iFrame) ¢ kich thuéc cuc nhd nhiing
bén trong trang web chinh. Cach lam nay tuong ty ban dat hé théng dém nguai tai moi cla ra vao trong nha
nhung ban than hé thong dém dé lai khéng biét nhan dang nguai vao phong, nhu vay chi véi khodng 10 ngudi
vao nha, hé théng cé thé dua ra con s théng ké Ién téi 1.000 nguoi d& budc vao nha! D6 1a chua k€ cac doan
ma& nguodn cé thé tai khdi dong lai cac IP truy cap, khéng khac gi nhiing ngudi budc vao nha qua clra sau va lai
vao nha mot lan nira.

Ciing theo 6ng Cudng, mot phuong phap nita dang duogc st dung khé phé bién G Viét Nam la dén luu lugng, ¢
thé hi€u ndm na la dua tat ca truy cap cla nhiéu trang web vao chung mot trang web dé€ day xép hang cla
trang web dé 1én. Bang cach nay, nhiéu trang web Viét Nam mdi ra mat gan day da xuat hién trong top 100
cla Viét Nam, tham chi c6 trang web Viét chi sau thoi gian 5 thang xuat hién da nam trong top 200 trang web
hang dau thé gidi (!).

Phan tich chi s6 truy cap Alexa 6 mét s6 trang web hang dau & Viét Nam, khdéng khé tim ra nhiing tro “qua
mat” Alexa qua 106 (nhu anh trén). Nhiing “ngdn nghé&” nay thé hién cach thirc lam an choép giat, tang th hang
(rank) that manh réi di Ira nhitng khach hang thi€u hiéu biét rang “Alexa la chi sé qudc té vé danh gia trang
web, toi dang dimg top 100!, hay tra tién quang cdo cho t6i”. Nhung s6m mudn gi ngudi diing cling sé hiéu
Alexa chua han la chinh xac.
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